Regulamin udostepniania tresci
cyfrowych w zamian za zapis do
newslettera

Za posrednictwem strony sklep.agatasuska.pl mozliwe jest zamowienie dostarczenia
tresci cyfrowych opisanych na stronie w zamian za zapis do newslettera. Szczegdty
opisane sg w ponizszym regulaminie.

§ 1 Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych
pojec:

1. Administrator - HS Therapy Agata Suska, ul. Sliska 12, 20-415 Lublin, NIP:
9462628789, REGON: 380608810, e-mail: poczta@agatasuska.pl,

2. Formularz - formularz internetowy osadzony na Stronie stuzgcy do
zamowienia Materiatéw,

3. Konsument - osoba fizyczna zawierajgca z Administratorem umowe
niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;
Konsument jest rowniez Uzytkownikiem,

4. Materiaty - tresci cyfrowe udostepniane Uzytkownikowi przez Administratora
W zamian za zapis na liste subskrybentéw Newslettera; rodzaj i zawartos¢
Materiatdw wynika z opisu na Stronie,

5. Newsletter - wiadomosci e-mail zawierajgce informacje o nowosciach,
promocjach, produktach lub ustugach Administratora wysytane na adres e-mail
podany przez Uzytkownika w Formularzu,

6. POCK - osoba fizyczna zawierajgca z Administratorem umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegoblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisoéw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej; POCK jest rowniez Uzytkownikiem,

7. Strona - strona internetowa dostepna pod adresem sklep.agatasuska.pl,

8. Uzytkownik - osoba fizyczna wypetniajgca Formularz i zawierajgca w ten
spos6b z Administratorem umowe o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci
Materiatow.



§ 2 Zamowienie i dostarczenie Materiatow

1. Za posrednictwem Strony Administrator umozliwia Uzytkownikowi zawarcie
umowy o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci Materiatow, za ktore
Uzytkownik nie wnosi jakiejkolwiek optaty pienieznej, ale dostarcza
Administratorowi swoje dane osobowe i wyraza zgode na przesytanie mu
Newslettera.

2. Jezeli Uzytkownik nie chce wyrazi¢ zgody na przesytanie mu Newslettera, moze
dokonac zakupu Materiatéw, ptacgc za nie okreslong przez Administratora
cene. Zakup w ten sposéb wymaga indywidualnego kontaktu z
Administratorem.

3. Zawarcie umowy wymaga wypetnienia i przestania Formularza, a nastepnie
potwierdzenia zapisu na liste subskrybentow Newslettera poprzez klikniecie w
link potwierdzajgcy wystany na adres e-mail podany w Formularzu. Umowe
uwaza sie za zawartg z chwilg wyswietlenia Uzytkownikowi strony internetowe;j
z potwierdzeniem subskrypcji Newslettera.

4. W Formularzu konieczne jest podanie danych osobowych w zakresie
niezbednym do subskrypcji Newslettera oraz dostarczenia Materiatow. Podanie
dodatkowych danych jest dobrowolne. Zaméwienie Materiatdw nie jest mozliwe
anonimowo.

5. Zakazane jest przesytanie za posrednictwem Formularza tresci bezprawnych.

6. Materiaty dostarczane sg Uzytkownikowi poprzez wysytke na podany w
Formularzu adres e-mail wiadomosci zawierajgcej link do pobrania lub
uzyskania dostepu do Materiatow.

8 3 Wiasnosc intelektualna

1. Materiaty korzystajg z ochrony prawa autorskiego.

2. Materiaty moga zawierac¢ réwniez chronione znaki towarowe.

3. Materiaty udostepniane sg Uzytkownikowi wytgcznie do wtasnego uzytku.
Jakiekolwiek inne formy korzystania z Materiatdw naruszajg prawa
Administratora lub innych podmiotéw uprawnionych i mogg skutkowac
odpowiedzialnoscig cywilng lub karng. W szczegdlnosci zakazane jest dalsze
kopiowanie, powielanie, utrwalanie lub rozpowszechnianie Materiatow bez
zgody Administratora lub innych podmiotéw uprawnionych.

§ 4 Wymogi techniczne

1. Do korzystania ze Strony, w tym w szczegdlnosci do zamdwienia Materiatéw, nie
jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkdéw technicznych przez sprzet
komputerowy lub oprogramowanie Uzytkownika. Wystarczajace sa:

* dostep do Internetu,



standardowy, aktualny system operacyjny,

standardowa, aktualna przeglgdarka internetowa z wigczong obstugg plikdw
cookies,

posiadanie aktywnego adresu e-mail.

Do korzystania z Materiatow, w zaleznosci od ich rodzaju, moze by¢ konieczne
standardowe, ogdlnodostepne oprogramowanie pozwalajgce na przeglagdanie
lub odtwarzanie okreslonego rodzaju plikéw takich jak DOC, PDF, MP4, MP3,
MOV, AVl itp. Jezeli korzystanie z Materiatdw wymaga spetnienia dodatkowych
wymogow technicznych, informacja taka prezentowana jest na Stronie w
sposob widoczny dla Uzytkownika i pozwalajgcy podjgc decyzje w zakresie
zamdwienia Materiatow.

§ 5 Odstgpienie od umowy i reklamacje

1.

10.

Konsument oraz POCK moze odstgpi¢ od umowy o dostarczenie tresci
cyfrowych w postaci Materiatéw w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez
podawania przyczyny. Wystarczajgca jest stosowna informacja przekazana
Administratorowi. Odstgpienie od umowy oznacza rowniez rezygnacje z
otrzymywania Newslettera.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newslettera,
niezaleznie od odstgpienia od umowy, klikajgc w przeznaczony do tego celu link
zamieszczony w tresci kazdej wiadomosci wysytanej w ramach Newslettera.
Rekojmia za wady, o ktérej mowa w Kodeksie cywilnym, jest wytgczona w
stosunku do Uzytkownika innego niz Konsument lub POCK. W przypadku
Konsumenta lub POCK zastosowanie majg przepisy ustawy o prawach
konsumenta.

Materialy majg wytgcznie charakter edukacyjny i informacyjny, nie stanowig
oraz nie zastepujg indywidualnej konsultacji, diagnozy, terapii ani porady
specjalistyczne;j.

Administrator ma obowigzek dostarczy¢ Konsumentowi lub POCK Materiaty
zgodne z umowa.

Administrator ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci Materiatdw z umowg
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Jezeli Materiaty sg niezgodne z umowg, Konsument lub POCK moze zgdac
doprowadzenia ich do zgodnosci z umowa.

Jezeli Materiaty sg niezgodne z umowg, Konsument lub POCK moze odstgpic od
umowy w przypadkach przewidzianych w ustawie o prawach konsumenta.
Reklamacje mozna sktadac drogg elektroniczng na adres:
poczta@agatasuska.pl.

Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.



§ 6 Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen

1. Administrator wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w
zwigzku z zawieranymi umowami postepowaniu mediacyjnemu.

2. Konsument ma mozliwosc¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przewidzianych przez
obowigzujgce przepisy prawa.

3. Szczegoétowe informacje dostepne sg na stronie Urzedu Ochrony Konkurengji i
Konsumentow.

§ 7 Dane osobowe i pliki cookies

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Administrator.

2. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest warunkiem zawarcia
umowy o dostarczenie tresci cyfrowych.

3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu zawarcia i wykonania umowy o
dostarczenie tresci cyfrowych oraz realizacji Newslettera zgodnie z przepisami
RODO.

4. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane rowniez w celach archiwalnych,
statystycznych, marketingowych oraz zwigzanych z dochodzeniem lub obrong
roszczen.

5. Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu, przenoszenia danych oraz
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Strona wykorzystuje pliki cookies. Szczegétowe informacje znajdujg sie w
Polityce Prywatnosci dostepnej na stronie sklep.agatasuska.pl.

8 8 Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do modyfikacji zasad, na jakich umozliwia
uzyskanie dostepu do Materiatdw, z zastrzezeniem, ze nowe zasady nie majg
zastosowania do umoéw zawartych przed ich zmiang.

2. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w Regulaminie,
przy czym do umow zawartych przed zmiang Regulaminu zastosowanie ma
Regulamin obowigzujgcy w chwili zawarcia umowy.

3.  Wszelkie spory zwigzane ze Strong bedg rozpatrywane przez wiasciwe sady
powszechne zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 17.06.2026 r.

5. Archiwalne wersje Regulaminu mogg by¢ udostepniane przez Administratora na
zadanie Uzytkownika.



